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ООО «ТЭСС АМУР»  - современная технологическая Компания, занимающаяся 
комплексным сервисным обслуживанием и ремонтом систем электро-тепло-газо-
водоснабжения и водоотведения; капитальным ремонтом электрооборудования; а 
также выполнением строительно-монтажных и пуско-наладочных работ.  

В Компании внедрена и поддерживается интегрированная система 
менеджмента, соответствующая требованиям международных стандартов ISO 9001, 
ISO 14001, ISO 45001. 

НАША МИССИЯ: 

Мы вносим вклад в глобальное развитие, создавая и внедряя новые 
энергетические решения 

НАШИ ЦЕННОСТИ: 

Творчество: Мы создаем новое, получая вдохновение от процесса достижения 
целей. Любая задача – радость. Мы вдохновляемся амбициозными целями. Мы 
получаем удовольствие от творческого процесса. 

Безопасность: Безопасность наших сотрудников и партнеров - наш приоритет. Мы 
действуем безопасно. Мы бережно относимся к природе и ресурсам. Мы заботимся о 
себе и о ближнем. Социальная безопасность и семья важны для нас. Здоровый образ 
жизни – один из приоритетов. 

Сотрудничество: Объединяясь, мы усиливаем друг друга через уважение, 
открытость, честность и доверие. Сердечность, теплота, уважение – важны для нас. Мы 
слышим, умеем договариваться и верим людям. Справедливость – основа 
взаимодействия. 

Эффективность: Мы рационально используем ресурсы, измеряем результаты и 
постоянно совершенствуем процессы и продукты. Мы не делаем лишнего, делаем 
важное и нужное. Мы достигаем результата наиболее эффективным способом. Мы 
используем инновационные подходы и технологии. 

НАША ГЛАВНАЯ СТРАТЕГИЧЕСКАЯ ЦЕЛЬ, НАШЕ ВИДЕНИЕ 2030г.: 

ТЭСС – платформа, объединяющая лучшие компетенции, технологии, информацию 
и ресурсы на основе общих ценностей для созидания и прогресса. Спрос на наши 
услуги кратно превышает наши возможности, мы можем выбирать. Компания участвует 
в социальных проектах, меняющих жизнь людей к лучшему и позволяющих 
чувствовать себя более безопасно. 

Реализация поставленной цели достигается путем: 

• Постоянного улучшения и результативного функционирования 
интегрированной системы менеджмента в соответствии с корпоративными 
требованиями, требованиями международных и национальных стандартов; 

• Проведения постоянного мониторинга и анализа требований относительно 
портфеля услуг и продуктов, производимых Компанией, на соответствие требованиям к 
качеству, экологической безопасности, безопасности труда; 

 
Политика интегрированной системы менеджмента ООО «ТЭСС АМУР»   

в области качества, безопасности труда и охраны здоровья,  

охраны окружающей среды  



• Использования/реализации процессного подхода и риск-
ориентированного мышления; 

• Построения взаимовыгодных и долгосрочных отношений с надежными 
партнёрами, заказчиками, выстраивание эко-систем и платформ; 

• Обеспечения высокой надежности и качества оказываемых услуг и 
поставляемой продукции; 

• Постоянной идентификации и оценки опасностей и рисков, их 
мониторинга, а также разработки и реализации мер по их снижению, для минимизации 
потенциальной угрозы жизни и здоровью сотрудников, клиентов и партнёров 
Компании, снижения рисков возникновения аварий на обслуживаемом оборудовании; 

• Улучшения условий в области охраны труда, профилактики 
производственного травматизма и профессиональных заболеваний; 

• Реализации комплекса мероприятий, направленных на снижение 
негативного воздействия на окружающую среду, сокращения образования 
производственных отходов; повышения уровня экологической безопасности; 

• Внедрения, использования и развития в Компании современных цифровых 
технологий и искусственного интеллекта; 

• Оптимизации и рационального использования ресурсов во всех сферах 
деятельности Компании для повышения удовлетворённости сторон; 

• Развития системы мотивации, обучения и повышения квалификации 
персонала, создания и поддержания социальной защищенности; 

• Формирования корпоративной культуры и вовлеченности каждого 
сотрудника в развитие и совершенствование системы управления Компанией; 

• Формирования у сотрудников и партнёров Компании творческого подхода 
к решению нестандартных задач в любой сфере деятельности. 

Руководство ООО «ТЭСС АМУР»  принимает на себя обязательства по: 

• Реализации настоящей Политики, её анализу и постоянной актуальности 
(пригодности);  

• Ресурсному обеспечению, доведению требований Политики до всего 
персонала Компании;  

• Вовлечению персонала в поддержание и развитие интегрированной 
системы менеджмента. 

Руководство ООО «ТЭСС АМУР» гарантирует приверженность 
вышеперечисленным принципам. 

Действие Политики ИСМ ООО «ТЭСС АМУР» распространяется на все 
структурные подразделения и обязательна для применения всеми работниками 
Компании.  

 

 

Генеральный директор  
ООО «ТЭСС АМУР»                                                                                    А.А. Бурдуков                                


